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CENTRO SOCIALE ANZIANI E ORTI BUON PASTORE - STRADA PANNI 202 MODENA
Introduce Debora Ferrari di U.Di.Con. Modena

Intervengono Avv. Erminia Caduceo e Avv. Giovanna Sarti

Conclude Gerardo Bianchi, Presidente di Confconsumatori Modena

Con la partecipazione di: Marco Ferrari sostituto Commissario, Comandante
della Polizia Postale di Modena
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U.Di.Con:

UNIONE per la DIFESA dei CONSUMATOR'

@ln collaborazione con Ancescao Modena APS



CONSIGLI PER PREVENIRE LE TRUFFE

@ Salve, il tuo pacco e stato trattenuto
W @ presso il nostro centro di spedizione.
g} Si prega di seguire le istruzioni qui:
- [segue link fraudolento].
| ES&
Spesa pre-autorizzata con Carta @
Bancomat di euro 999,00 su '2
. booking.com se non é stata lei (@)
' Contatta I’Assistenza clienti al
+393509391632. Grazie
N -
1. Non cliccare su link sospetti: Anche se il messaggio sembra provenire dalla tua

banca o da un servizio che utilizzi frequentemente, evita di cliccare su link inclusi in
messaggi non richiesti. In caso di dubbio, contatta direttamente I'azienda o la banca
utilizzando numeri ufficiali.

2. Non fornire informazioni personali via telefono: Nessuna banca o azienda richiedera
mai informazioni sensibili, come il PIN o la password, via telefono o SMS. Se ricevi una
richiesta di questo tipo, & molto probabile che si tratti di una truffa.

3. Non rispondere al messaggio: Anche solo rispondere al messaggio per "rifiutare"
I'offerta potrebbe confermare al truffatore che il tuo numero di telefono é attivo,
aumentandoti la probabilita di essere bersaglio di altre truffe.

4. Verifica sempre il mittente: Controlla I'URL del sito a cui ti indirizza il link, cercando
segni di contraffazione. Inoltre, se ricevi una chiamata da un numero sospetto, verifica
attraverso i canali ufficiali dell'azienda.
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